Nemultumite de serviciile oferite, 453 de persoane si-au schimbat medicul de familie
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Nemultumiti de prestatia medicului de familie, multi maramureseni opteaza sa se transfere pe
listele unui alt cadru medical. Asa se face ca, lunar, la Casa de Asigurari de Sanatate se
inregistreaza in medie aproximativ 50 astfel de solicitari. La fel se procedeaza si in cazul in
care asiguratiii isi schimba domiciliul in alt judet.

Medicul de familie poate fi schimbat o data la sase luni de la data inscrierii unui pacient pe
listele acestuia. Motivele care duc la luarea unei astfel de decizii sunt multiple. “Atat persoanele
care nu sunt multumite de serviciile oferite de medicul de familie, cat si cele care se muta
dintr-un judet in altul trebuie sa se adreseze reprezentantilor CAS. in eventualitatea in care
persoana asigurata isi schimba domiciliul dintr-un judet in altul, pentru a se putea inscrie pe
listele unui medic de familie din judetul in care si-a stabilit domiciliu trebuie sa obtina o negatie
de la Casa de Asigurari la care a fost inscris. Astfel, va putea fi radiat din evidentele acesteia. O
persoana asigurata nu poate sa fie inscrisa pe doua sau mai multe liste”, a precizat Claudia
Ganea, purtator de cuvant al CAS Maramures.

Fisa pacientului va fi transmisa noului medic

Anul trecut au fost inregistrate 453 de solicitari venite din partea maramuresenilor care au dorit
sa intre in posesia negatiei. Asiguratul trebuie sa se prezinte fie la medicul de familie la care
doreste sa se inscrie si acesta il raporteaza ca si persoana nou inscrisa pe lista proprie, fie
direct la CAS. Asta in cazul in care doreste sa fie luat in evidenta sau sa obtina negatia in
vederea inscrierii in alt judet. “Aceste solicitari se rezolva in regim de urgenta, pentru a nu
ingradi accesul asiguratului la serviciile medicale la care are dreptul in conformitate cu legislatia
in vigoare”, a subliniat interlocutoarea noastra. Fisa medicala a pacientului va fi transmisa
noului medic de familie de catre medicul de la care pleaca asiguratul.
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