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Pe adresa site-ului www.sighetonline.ro am primit urmatoarea scrisoare din parteal unui
sighetean care €"in pericol sa ramiana fara apa potabild’in apartamentul unde locuieste, desi
este cu taxele fafa de Vital S.A. la zi. V4 redam mai jos textul integral al sesizarii primite.

Vital te vrea recuperator de datorii!

Hartuirea si santajul din partea Societatii Vital Sighet nu are limite.

Sunt un locatar al unui bloc din Sighetu Marmatiei, deranjat de Vital, din doua in doua
saptamani, cu &quot;anuntul&quot; conform caruia in toata scara blocului va fi sistata furnizarea
apei, daca o vecina nu plateste suma restanta la apa si canalizare.

Cred ca e deja un scenariu comun in Sighet. Pe langa aspectul &quot;legal&quot; al acestui
anunt, e vorba de santaj... de ce trebuie sa fiu amenintat ca voi ramane fara apa, pentru un
vecin rau platnic?

Eu sunt cu plata la zi, iar in calitate de client al Vitalului, am si Drepturi! Dreptul de a avea o
siguranta, din moment ce platesc lunar, si de a nu sta cu frica in san, ca in orice zi pot ramane
fara apa.

S-a ajuns ca, intr-o luna de vara, factura Vital sa depaseasca facurile la curent, gaz si gunoi, la
un loc!

De ce Vital arunca pe umerii oamenilor onesti recuperarea datoriilor pe care le are? NU
VREAU SA FIU RECUPERATORUL DE DATORII AL SOCIETATII VITAL! Oare autoritatile
locale ce fac, cum raspund acestui santaj TALHARESC pe care il practica Vital Sighet? Exista o
intelegere la un anumit nivel?

Ma astept sa sisteze apa. O apa putin potabila, mult prea scumpa, dar si necesara.
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De ce Vitalul profita de pe urma monopolului pe care il detine? Din ce cauza cetatenii onesti
tac si rabda?

Mult prea multi oameni considera ca Vitalul are dreptate, ca trebuie sa-si recupereze
&quot;datoria&quot;, dar putini inteleg in ce postura ne pune aceasta societate, in ce mod isi
trateaza &quot;clientii&quot; si de cata nerusinare da dovada.

Ai un client problema? Discuta cu el, exista cai legale, nu pune pe altii sa-ti recupereze
pagubele sub presiunea amenintarilor si a santajului!
Nu vreau sa fiu Recuperatorul Vostru de datorii!

P.S. Articolele 31 si 32 din legea 241/2006, actualizata in 2014, nu va da dreptul de a sista
apa unui utilizator cu plata facturilor la zi, ci doar rau platnicilor, iar instiintarea facuta in
avans cu 5 zile, trebuie facuta doar pentru cel rau platnic!
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