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ASF lucrează la modificarea Normei 20, care reglementează statul constatatorilor de daună în
cazul accidentelor care au la bază o poliţă RCA sau CASCO. Modificările vor transforma
această meserie într-una independentă, cu răspunderi proprii pentru constatatori, nu doar
pentru asigurători, ca până acum. Service-urile vor fi şi ele controlate mai intens, iar mişcarea
de bază constă în mutarea factorului preţ: de la asigurător în momentul în care acesta achita
plata daunei la constatatorul de daună care devine acum independent. Contează cine şi cum va
face această plată, deoarece costul ei rămâne acelaşi, va fi în continuare inclusă în preţul RCA,
dar va momentul plăţii va fi diferit.

  

   ” Există discuţii în piaţă conform cărora tariful perceput de constatorii de daună va conduce la
creşterea preţului poliţei RCA…Doar în situaţii extreme, ajungem să percepem 3-400 de euro.
După părerea mea, ar trebui stabilit un tarif minimal. Acest cost legat de constatarea de daună
poate fi regăsit cu foarte mare exactitate acum la asigurători. Cu condiţia să fie calculat corect
(adică nu doar salariile care sunt plătite de angajator constatatorilor de daună în acest moment,
ci şi obligaţiile administrative legate de activitatea acestuia, gen mijloc de deplasare, carburant,
sediu), eventual ca procent din dosarul de daună.

      

   Acum pe piaţă, un proces de constatare de daună are preţul cuprins între 50 şi 100 de lei”,
după cum ne-a declarat Ionel Calotă, preşedintele Asociaţiei Profesioniştilor în Regularizarea
Daunelor (APRD).
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